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I INTRODUCCION

En el marco de la incertidumbre del 2022 y 2023 causada no solo por las
consecuencias residuales de la pandemia, sino por la inestabilidad del sistema
financiero mundial y la amplia variedad de conflictos internacionales, fue un logro
significativo para la Fundacion haber podido desarrollar el proposito principal de
la institucion: generar bienestar social.

En este sentido, fue muy importante para nosotros poder seguir acompanando de
manera eficiente a nuestro publico objetivo, es decir, a nuestros pacientes,
comunidades, organizaciones, empresarios, entre otros, reinventandonos a través
del uso de tecnologias y nuevas metodologias de acompanamiento.

Asi mismo, es de vital importancia haber logrado mantener la sostenibilidad de la
institucion en un ano de reactivacion e incertidumbre, realizando importantes
esfuerzos por mantener el empleo de los colaboradores, al tiempo que el personal
enfrentaba los retos propios de nuestra gestion.

Para el 2022 por medio de nuestros proyectos hemos continuado evolucionando
fomentando el desarrollo de un proceso sostenible e impactando nuevos territorios
como Choco, Cordoba, Putumayo, Meta y Guaviare.

Gracias a el fortalecimiento de los servicios en rehabilitacion se ha logrado atender
a mas de 9.000 usuarios en terapia fisica, psicosocial, ocupacional y del lenguaje
y se realizaron mas de 54.262 sesiones, acercando la rehabilitacion a la comunidad
y a los territorios.

El area de la salud, ha visto fortalecido su posicionamiento como un importante
prestador de servicios especializados de rehabilitacion en Bogota, especificamente
en el campo de Neurorrehabilitacion, ofreciendo servicios a usuarios de Entidades
Promotoras de Salud como (EPS), Administradoras de Riesgos Laborales (ARL),
Empresas de Medicina Prepagada (MP), Aseguradoras de Vida, particulares y
organizaciones de solidaridad internacional.

De igual manera se continlda trabajando para mejorar la oferta de valor de la
institucion y nuevos convenios, a través de programas de mejoramiento continuo
de la calidad del servicio, asi como mediante la implementacion y desarrollo de
una planeacion estratégica que tiene por objeto fortalecer las capacidades de la
organizacion para continuar ofreciendo nuestros servicios de manera sostenible a
la poblacion con discapacidad.

Desde el punto eminentemente administrativo, logramos generar los ingresos
necesarios para conservar nuestra operacion y generar excedentes.
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En cuanto al impacto social, el area de Proyectos, como se vera mas adelante,
alcanzé una inversion que supera los 1.800 millones de pesos y que beneficid a
miles de personas, aportando nuevamente a la inclusion de personas con
discapacidad a través del deporte y de la educacion. Con estos resultados
queremos honrar el mandato conferido por la Asamblea de Fundadores de
mantener la “inclusion” como un pilar fundamental de la organizacion.

Todos estos indicadores, por demas positivos, nos motivan a seguir trabajando
fuertemente para que este 2023 sea, en lo posible, mucho mas beneficioso.

Queremos seguir expandiéndonos para alcanzar otros espacios del territorio
nacional e internacional.

Il. ARCANGELES PROGRAMAS Y PROYECTOS

El area de programas y proyectos como area misional de la organizacion, promueve
la inclusion social de las personas con discapacidad desde un enfoque de la
Convencion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad. Es asi como se aborda desde una mirada holistica reconociendo los
ambitos de desarrollo del ser humano; trabajando los componentes productivos,
deportivo, empoderamiento, fortalecimiento organizacional e incidencia politica
a través de recursos de la cooperacion internacional, Nacional, recursos propios y
sector privado.

En el ano 2022 la Fundacion Arcangeles a través de su area misional logra una
inversion aproximadamente de 1.838.972.023 millones de pesos con la cual se logra
impactar a mas 2.000 mil personas con discapacidad y sus familias en el territorio
Nacional, logrando acciones en el ambito de la rehabilitacion, el deporte, la
inclusion laboral y la politica publica, transformando paradigmas en torno a la
discapacidad en la sociedad y en las mismas personas con discapacidad generando
auto reconocimiento que se traduce en el empoderamiento de la poblacion y el
reconocimientos de sus derechos.

Durante este afno se logro un trabajo de incidencia con el sector empresarial
importante, impactando diferentes sectores economicos del pais y desarrollando
un enfoque interseccional de la mirada de género, étnico y de grupos de edad.

A continuacion de describiran los principales logros obtenidos a través de cada una
de las acciones realizadas:
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1. Programa de Inclusion Laboral

El Programa de Inclusion Laboral de Personas con Discapacidad implementa
acciones para favorecer los procesos de inclusion social y productiva de la
poblacion con discapacidad y con ello contribuir a la mejora de su calidad de vida
y la de sus familias.

Teniendo en cuenta los actores principales involucrados en el proceso de inclusion
laboral de Personas con Discapacidad, el Programa contempla acciones en dos vias:
Sector empresarial y Personas con Discapacidad.

Es asi como se realizan acciones con las empresas para transformar paradigmas y
generar oportunidades de empleo desde un enfoque de derechos y diversidad y con
la poblacion con discapacidad.

Para el 2022 se mantienen las acciones a nivel internacional conseguidas en el 2021
enfocado en el trabajo de conseguir mayores oportunidades laborales para las
personas con discapacidad.

TERRITORIOS IMPACTADOS POR INCLUSION LABORAL ?
ANO
2022 arcangeles
Colombia
Cartagena

Medellin 2

\ Itagai 1

México
™~
Costa Rica é

Santa Marta2

Cacutal

Bogota 37
Cundinamarca 2 ‘

Bucaramanga 2
Lebrija1
Piedecuesta 6

Tunja2
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2. Resultados 2022 Inclusion Laboral

Durante el 2022, el Programa de Inclusion Laboral establecio contacto con 48
empresas que se sumaron de diversas formas a generar oportunidades de inclusion
social no solo desde la vinculacion si no también desde el cambio de sus culturas
corporativas hacia unas mas inclusivas y diversas.

Tabla 1. Resumen de empresas contactadas y territorios con potencial de contratacion

# EMPRESA # EMPRESAS
STS SOLUCIONES

1 | TECNOLOGIAY 25 *PROFIT BANCA DE INVERSION SAS
SERVICIOS

2 |INNOVATECH IT SAS 26 *TPF GETINSA EUROESTUDIOS COLOMBIA

3 |CONSTRUTORA CAPITAL 27 *INFO-VISIBLE

4 |FULLFILMECENTER 28 COMSA INSTALACIONES Y SISTEMAS
MEXICO INDUSTRIALES SA

5 |INZETT SAS 29 ILUNION LAVANDERIA BOGOTA

6 | TEA CONSULTORIAS SAS 30 SOENERGY INTERNATIONAL
AMAZON COLOMBIA B&C SA

SERVICIO AEREO A TERRITORIOS
7 |AMAZON COSTARICA 31 NACIONALES SATENA
PGD PROCESOS DE GESTION

AMAZON MEXICO DOCUMENTAL SAS

8 |TAC SEGURIDAD LTDA 32 CONSTRUCTORA OZUL SAS

9 S'AVSAUDAN COLOMBIA 33 DISPAPELES

10 ITC SOLUCIONES 34 *MICHAEL PAGE INTERNATIONAL COLOMBIA
TECNOLOGICAS SAS

11 | COMPASS GROUP 35 *SEGURIDAD MONSERRATE LTDA
COLOMBIANA DE
PROTECCION Y

12 VIGILANGIA PROVISER 36 AUTOGERMANA SAS
LTDA

13 |ALLIANZ SEGUROS SA 37 *KONECTA / MULTIENLACE S.A.S

14 | SEGURIDAD SAN CARLOS 38 *TERRAVENTURA COLOMBIA SIN FRONTERAS
LTDA LTDA

15 ETE[?:R'DAD DIGITAL 39 *TELEPERFORMANCE COLOMBIA SAS
COLOMBIA

16 | TELECOMUNICACIONES, 40 *INNOVATECH IT SAS
S.A.

17 | TERPEL 41 BANCO FALABELLA

18 |SATO GROUP S.A. S 42 NUVOLA BUSINESS CONSULTING S.A.S

19 |VAREAL FIHOLL & CIA SAS| 43 VALORADO PROYECTOS SAS
COMPANIA DE

20 | SEGURIDAD NACIONAL 44 ANASCOL SAS
COMSENAL LTDA
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# EMPRESA # EMPRESAS
21 |FINLECO BPO S.AS. 45 SERLUZSAS
ACOMEDIOS PUBLICIDAD
22 | MERCADEO 46 INDRA COLOMBIA S.A.S
23 | BANCO DE BOGOTA 47 AMERICAS B.P.S.
24 | GRUPO OKANA SAS 48 PFIZER

Impacto por Empresa

Las acciones encaminadas a la inclusion laboral de las personas con discapacidad
implican un gran reto debido a las barreras fisicas y actitudinales del entorno y la
sociedad, asi mismo las barreras de las personas con discapacidad en términos de
acceso a la educacion que afecta su perfil ocupacional dificultando su vinculacion
en el mercado laboral.

# EMPRESA # CONTRATADOS
1 Seguridad Monserrate 1
2 COLMEDICA 3
3 IBM 2
4 INZETT 1
5 TEA CONSULTORES 1
6 GRAN ESTACION 1
7 INCHCAPEDIGITAL 1
8 SEGURIDAD DIGITAL 4
9 LINEAL ENGINEERING 1
10 ILINIUM LAVANDERIA ,
11 SATO GROUP ,
12 RESTREPO Y URIBE ’
13 H&l 5
14 COMSENAL 1
15 ALMARCHIVOS 1
16 AMAZON 32
17 CONARCON 1
TOTAL 57
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Resumen de vinculacion:
# CONTRATADOS # CONTRATADOS
#PERFILADOS COLOMBIA EXTERIOR
385 57 42
TOTAL 99

Discriminacion por género y discapacidad en Colombia

Género Categoria de discapacidad
Femenino Masculino Fisica 50
Visual 6

P 32 Auditiva 1

Distribucion de contrataciones por ciudad y departamento.

CIUDAD # CONTRATADOS DEPARTAMENTO
Bogota 37
Zipaquira 1 Cundinamarca
Mosquera 1
Bucaramanga 2
Lebrija 1 Santander
Piedecuesta 6
Cali 1 Valle del Cauca
Cucuta 1 Nte de Santander
Itagii 1 o
Medellin 2 Antioquia
Santa Marta 2 Magdalena
Tunja 2 Boyaca
Total 57
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Perfil De Las Personas Vinculadas

El perfil de las personas con discapacidad vinculadas laboralmente se distribuye
entre;

PERFIL CANDIDATOS

30
25
20
15

10

Profesionales Técnicos y tecnologos Bachiller

La grafica muestra el perfil de los candidatos vinculados evidenciando una brecha
en los perfiles profesionales, pero se puede evidenciar un incremento en la
formacion en técnicos y tecnoélogos.

3. Componente Deportivo

El afo 2022 fue un ano de cambios en la estructura de operacion del club, en
relacion a la entrada en vigencia de la ley 1946 y su decreto reglamentario se
asumieron un total de 7 afiliaciones a organismos deportivos de nivel distrital y
nacional; lo cual permitié la creacion por federacion deportiva y no por
Discapacidad como venia con el fin de alinear el sistema paralimpico con el sistema
olimpico.

Este ano se realizd el proceso de actualizacion del reconocimiento deportivo del
club, con el fin de ajustar por completo la afiliacion a los siguientes organismos de
tipo liga y federacion:

Federacion Colombiana de Para powerlifting
Federacion Colombiana de Para voleibol

Federacion Colombiana de Para natacion

Federacion Colombiana de rugby en silla de ruedas
Liga de deportes para personas con discapacidad visual
Liga de deportes para personas con discapacidad fisica
Liga de tenis de mesa de Bogota
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El club Arcangeles inicia el mes de enero con un total de 159 paratletas y finaliza
el ano con un total de 175 paratletas activos, distribuidos en paratletas con
discapacidad fisica, visual y PC en las siguientes disciplinas deportivas.

DEPORTE DISCAPACIDAD | LIGA O FEDERACION | CANTIDAD

Liga de deportes para
PARABILLAR Fisica personas con 14
discapacidad fisica.

Liga de deportes para
PARA ESGRIMA Fisica personas con 10
discapacidad fisicos

Liga de ciclismo de

PARACYCLING Fisica : 9
Bogota
PARA POWERLIFTING Fisica Federacion de para 24
powerlifting
TENIS EN SILLA DE RUEDAS Fisica Fisicos / liga de tenis de 14
campo
PARA TENIS DE MESA Fisica Liga de Tenis de mesa de 18

Bogota

Liga de deportes para
GOALBALL visual personas con 12
discapacidad visual

Liga de deportes para
personas con
discapacidad visual /
Liga de deportes para
personas con
discapacidad fisica

PARA AJEDREZ Visual / Fisico

Liga de deportes para
BOWLING Visual personas con 6
discapacidad visual

Liga de deportes para
PARA JUDO Visual personas con 3
discapacidad visual

PARA NATACION Fisica/visual / pc | Federacion colombiana 35
de Paranatacion.

VOLEIBOL SENTADO Fisica Federacion Colombiana 16
de Paravoleibol

RUGBY EN SILLA DE Federacion Colombiana

RUEDAS Fisica de rugby ensilla de 11
ruedas.
TOTAL 175
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Apoyos otorgados en el afio 2022

Durante el ano 2022, se brind6 un total de $2.139.000 en apoyos directos a los
deportistas, se cubrio en afiliaciones $1.446.000 y en honorarios del coordinador
del club que acompana a los deportistas en el proceso $24.000.000 para un total
de $27.585.000. a continuacion, la relacion de las actividades apoyadas.

1.

oA w

Apoyo a la coordinacion de deporte: para cubrir un % de la compra de un
tiquete ida y regreso a Sao Paulo Brasil, con el fin de participar en un
intercambio de experiencia con la Confederacion Brasilera de Paravoleibol.

. Parabowling: Se apoyo a los deportistas de esta disciplina con dotacion de

competencia e inscripcion torneo distrital de la disciplina deportiva.

. Goalball: Apoyo inscripcion torneo masculino.

Paracycling: Apoyo transporte campeonato clasificatorio en Pereira
Rugby en silla de ruedas: Dotacidon para competencia y tiquete deportista
Medellin Bogota.

. Tenis de mesa: Se apoya % inscripcion para participacion en el primer

campeonato clasificatorio en la ciudad de Fusagasuga.
Participaciones y logros en eventos nacionales e internacionales

Deporte Evento Resultado

eje cafetero 2022. bronce
Concentraciones 5 deportistas en
juveniles con miras a | preseleccion Colombia
juegos
Parapanamericanos.
PARANATACION:
Resultados Nacionales e | campeonato mundial de | Sara Vargas: 1 medalla de
internacionales Paranatacion - Madeira, | oro y 2 de plata
Portugal.
Laura  Gonzalez: 1

Abierto clasificatorio a |22 para atletas con
juegos para nacionales, | medallas de Oro, Plata y

medalla de oro y 1
medalla de bronce

participacion en | Sharit Yunque Fernandez
mundiales de Berlin,
Alemania - Madeira,
Portugal -Tijuana,
México
RUGBY EN SILLA DE | evento clasificatorio a | Campedn
RUEDAS juegos paranacionales,

Resultado Nacional e | eje cafetero 2022.

Internacional
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Il evento clasificatorio a
juegos paranacionales,

Campeon

Campeonato del Mundo
disputado en Vejle,
Dinamarca

Noveno lugar

VOLEIBOL SENTADO:

Evento clasificatorio a
juegos paranacionales,
eje cafetero 2022.

Campeon

PARAPOWERLIFTING:

Resultados
internacionales

American Open
Championship - St. Louis
USA

Fabio Torres Silva -
Medalla de oro y

Récord Panamericano

Cristina Poblador -
Medalla de bronce

Copa Capital por equipo

Campeon por equipos.

Quito open ITF Futuros | Campedén en  dobles
series masculino
TENIS EN SILLA: Garpbare open ITF futuro | finalistas dgbles en
Resultados series . d.oblgs masculino ,
internacionales Copa Cedwl 2022 ITF | finalistas _categorias
futura series dobles masculino
Campeon cuadro de consolidacion
David Romero: 2

PARACYCLING:

Mundial

medallas de plata y 1
medalla de bronce

Otros logros y procesos del club

a. En conjunto con el area de inclusion laboral de la fundacion, se realizé un
taller en las instalaciones del banco de Bogota, con la participacion de 15
personas entre Para atletas del club Arcangeles y entrenadores del sistema
paralimpica Bogotano.

b. Se realizd programa piloto de actividad fisica para la salud, con el fin de
ofertar alternativas de actividad fisica para la salud, de aquellos pacientes
de la fundacion que, por su edad, habilidades deportivas u otras condiciones
no son aptos para realizar las practicas deportivas encaminadas al alto
rendimiento con los entrenadores del IDRD.

c. Se consolidd el convenio con la universidad Javeriana y Santo Tomas para
las practicas profesionales de sus estudiantes en los espacios de
Direccién: Cll. 106 # 17a - 43 Bogota, Colombia

Teléfono: (+57 1) 629 7047

Correo electrénico: info@arcangeles.org ConAlas

Renovadas
www.arcangeles.org




? Arcangeles Fundacidénpara la Rehabilitacion Integral

NIT. 900109866-6
arcangeles

entrenamiento de nuestros para atletas. Como parte del convenio la
fundacion y el club Arcangeles puede acceder a algunas ofertas académicas
de la universidad Santo Tomas y espacios deportivos de la U. Javeriana.

d. El club fue postulado y ganador por segundo ano consecutivo de los premios
“equipo Bogota” en la categoria de club deportivo con reconocimiento
deportivo vigente, organizados por el IDRD en el cual exaltan la labor de los
deportistas y entes organizados que promueven y trabajan en pro del
deporte Bogotano. De igual manera en estos mismos premios, cinco (5) de
nuestros Para atletas, obtuvieron el galardon entregado por el IDRD como
deportistas destacados.

REGISTRO FOTOGRAFICO

Wheelchairale SNNISHA

ANtalyais Py

“corendon

Tenis de Campo

Campeonato

P(ul 7 WheuGauc
DE PARACICLISMO DE
PISTA E ESTRADA

‘ =R Maringa/PR. Brasil - 2022

— —e C
,‘CéLOMuIA (Y] D‘D ‘RI FQ _&;

Oro en Paranatacion Medalla de Plata en Paracycling
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Equipo de Bowling

D ol x|

Finsocial Cm

Tenis de Mesa
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Actividades pacientes Arcangeles
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Torneo inclusivo
‘compartiendo ¢

Mejor Club Deportivo

Pn-mmtq\.wpw)._,,,v embre 200>

Reconocimiento del club deportivo Arcangeles
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1. Comunicaciones

El area de comunicaciones de arcangeles busca de manera transversal mostrar el
impacto en cada uno de las acciones que se desarrollan con el fin de transformar
los imaginarios que existen en torno a la discapacidad, llegando a un puUblico
variado a través de las diferentes plataformas digitales.

LOGROS E IMPACTO EN COMUNICACIONES
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1. Proyecto De Inclusién Social Sportpower2

Sportpower2 es un proyecto multisectorial formulado y ejecutado por el area de
proyecto de la Fundacion Arcangeles por 8 aios de implementacion a través de un
convenio de la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Integral USAID, el
cual nos ha permitido llegar a diversos municipios y departamentos del territorio
colombiano, impactando a las personas con discapacidad victimas del conflicto
armando en Colombia en municipios PDET (programa de Desarrollo con enfoque

Integral).
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Este proyecto tiene un enfoque integral porque articula de manera transversal
acciones en politica publica, fortalecimiento organizacional, rehabilitacion en la
baja complejidad, deporte adaptado, inclusion laboral y de manera transversal un
componente psicosocial.

Para el 2022 el proyecto continla evolucionado en su enfoque apostandole a un
proceso sostenible e impactando nuevos territorios como Choco, Coérdoba,
Putumayo, Meta y Guaviare.

Territorio del proyecto:

MAGDALENA

- Santa Marta
- Ciénaga
- Aracataca

ANTIOQUIA

-Turbo

- Dabeiba
- Apartado
- Necocli

SANTANDER

- Puerto Wilches
- Lebrija

META

PUTUMAYO
CAQUETA

- Florencia

- San Vicente del
Caguan

- La Montanita

- Puerto Rico

2. Componente De Rehabilitacion

El componente de rehabilitacion del proyecto busca acercar los de rehabilitacion
a la baja complejidad en municipios catalogados como categoria 4,5 y 6 el cual
para acceder a estos servicios las personas deben desplazarse hasta 6 y 8 horas de
carretera ademas de los costos en la atencion, conllevando a la desercion de los
proceso de rehabilitacion; bajo esta problematica el proyecto fortalece con
dotacion de equipos de rehabilitacion y asistencia técnica a los hospitales de
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primer nivel en 5 municipios priorizados la atencidon en rehabilitacion fisica y
psicosocial inicialmente.

En el 2022 se continud con el fortalecimiento de los servicios de rehabilitacion en
Puerto Wilches, Necocli, San Vicente del Caguan, ciénaga y se inauguro el servicio
de Aracataca magdalena; en la extension del proyecto se priorizo fortalecer dos
nuevos servicios en Putumayo y Guaviare.

A través de los servicios fortalecidos se ha logrado atender a mas de 9.000 usuarios
en terapia fisica, psicosocial, ocupacional y del lenguaje y se realizaron mas de
54.262 sesiones, acercando la rehabilitacion a la comunidad a los territorios y a la
realidad de sus historias.

Registro fotografico:

Servicio de rehabilitacion de Aracataca magdalena

3. Componente de fortalecimiento y politica publica

En el marco del proyecto se ha fortalecido los procesos de incidencia politica y
comité de discapacidad articulado con la consejeria para la participacion de las
personas con discapacidad y con la vicepresidencia, este proceso permite
fortalecer la sociedad civil para el reconocimiento de los derechos de las personas
con discapacidad y la incidencia efectiva.
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A junio de 2022, varios de los Comités Territoriales de Discapacidad fortalecidos
en el departamento de Magdalena, manifestaron un interés para avanzar en sus
procesos de Politica Publica de Discapacidad, de acuerdo con las metas de sus
planes operativos encontrandose en diferentes momentos en su proceso de Politica
Publica de Discapacidad, asi:

Tabla: Territorios de Magdalena interesados en avanzar en proceso de Politica Publica de

Discapacidad.

Territorio

Etapa Politica Publica de Discapacidad

Distrito Santa Marta

Formulacion Politica Plblica de Discapacidad

Municipio Ciénaga

Implementacion Politica Publica de Discapacidad

Departamento
Magdalena

Conformacion del Comité Departamental de
Discapacidad, como primer requisito para el proceso
Politica Publica de Discapacidad

Mesa de trabajo técnica para definir ruta inicial para para el acompafamiento en el seguimiento
a la implementacidn de la Politica Publica de Discapacidad de Ciénaga. Agosto 2022.

Mesa de trabajo técnica para brindar orientaciones generales sobre la metodologia para avanzar
con la actualizacién de la Politica Publica de Discapacidad de Santa Marta. Agosto 2022.
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4. Componente Deportivo

Desde este componente SportPower ha logrado fortalecer la estructura del deporte
paralimpico a través de la conformacion de clubes deportivos y fortalecimiento de

las secretarias de deporte.

Territorios fortalecidos con club deportivo.

Region Nombre del Club Estatus del proceso
Santa Marta Caimanes de Ciénaga Documentacion radicada
Apartado Venciendo Limites Revision de la
documentacion

Conéctate®
¥ JtaMar

Reunidn creacion de club deportivo Ciénaga (izq.) y asistencia sesion de entrenamiento (der.)

Logro del componente fue el desarrollo de un evento deportivo en el que se
movilizo a mas de 250 personas de los 4 departamentos del proyecto, dicho evento
se realizo en la ciudad de Bogota.
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5. Proyecto De Inclusion Social POLUS CENTER

El proyecto Héroes por Vocacion Dios y Patria es una iniciativa que busca el
reconocimiento de policias y militares que han adquirido una discapacidad en el
ejercicio de sus derechos, a través de diferentes componentes como el deportivo,
rehabilitacion y economico; desde este componente la Fundacion Arcangeles
implementa la ruta de generacion de ingresos a través del fortalecimiento o
emprendimientos productivos y a la inclusion laboral.

De cara al cumplimiento se han identificado 100 miembros de las fuerzas con
alguna discapacidad, lo cuales se han orientado vocacionalmente y se han
desarrollado procesos de cara a la generacion de ingresos.

A continuacién, se relaciona el impacto del proyecto a nivel nacional.

PROYECTO HEROES POR VOCACION POLUS CENTER

Z

SantaMarta 1 OrCOngeleS

Barranquilla3

Cartagena 8 Valledupar 1

Héroes por Vocacion

iDios y Patria!

Medellin 14

Ebéjico 1

Chigorodoé 1
Copacabana 1
Envigado 1

Bello1

Carmen de Viboral 1

Monteria 11
Bogota 37
Soacha1
Sibaté 1
Caquezal
Total ]

Palmira 1
Tulua 1
Yumbo 1

Santader de Quilichao 1

Villavicencio 1

>

AN O \
=022 \\ TOTAL: 100 Participantes  pawe o 9

Elaboro: Angelica Barrera -Gerente de programas y proyectos.
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IV.  INFORME GESTION SALUD 2022

El area de la salud, se sigue posicionando como un importante prestador de
servicios especializados de rehabilitacion en Bogota, especificamente en el campo
de Neurorrehabilitacion, ofreciendo servicios a usuarios de Entidades Promotoras
de Salud como (EPS), Administradoras de Riesgos Laborales (ARL), Empresas de
Medicina Prepagada (MP), Aseguradoras de Vida, particulares y organizaciones de
solidaridad internacional (H&l), con una Satisfaccion Global de los usuarios y sus
familias en la IPS del 100% como se puede evidenciar a continuacion, cumpliendo
con los mejores estandares de calidad, realizando 20 encuesta mensuales para un
total de 240 encuestas realizadas

Grafica 1. ;Recomendaria a Arcangeles a sus familiares y amigos?

4 i I
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En el afo 2022 se alcanzé una facturacion de $3.063.754 se puede evidenciar un
aumento total del 12% con respecto a lo facturado en el ano 2021.

Esto gracias al aumento progresivo de usuarios en la modalidad presencial en
planes de rehabilitacion, iniciando en el mes de enero del 2022 con 261 usuarios
presenciales y finalizando al mes de diciembre con 280 usuarios, Mientras que en
la Modalidad Virtual iniciamos en enero con 19 usuarios y finalizamos a diciembre
con 0 usuarios. Como se muestra en las graficas 2 y 3.

Teniendo en cuenta la orden emitida por todas las entidades de salud por la
finalizacion la emergencia sanitaria COVID y los servicios de rehabilitacion a
mediados del afo 2022 tenian que retomar el 100% su presencialidad. Sin embargo,
seguimos ofertando consultas médicas de control bajo la modalidad Virtual.

A continuacion, se detallan los usuarios atendidos mes a mes en la modalidad
presencial y Virtual para planes de rehabilitacion integral.

Direccién: Cll. 106 # 17a - 43 Bogota, Colombia

Teléfono: (+57 1) 629 7047 ConAlas

Correo electrénico: info@arcangeles.org R
enovadas

www.arcangeles.org




? Arcangeles Fundacidénpara la Rehabilitacion Integral

NIT. 900109866-6
arcangeles

Grafica 2 y 3: Nimero de Usuarios atendidos modalidad presencial vs modalidad
virtual enero a diciembre 2020, 2021 vs 2022.

PRESENCIAL
I IENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE |OCTUBRE NOVIEMBRE|DICIEMBRE
2020 193 248 189 30 77 83 105 0 0 0 0 0]
2021 114 143 172 198 211 251 285 284 297 246 262 258,
2022 261 245 262 221 227, 243 236 238 243 255 267 280
VIRTUAL
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO IJULIO AGOSTO SEPTIEMBRE |OCTUBRE NOVIEMBRE|DICIEMBRE
2020 0 0 0 30 66 68 72 71 71 66 57 67
2021 57 66 68 70 71 71 63 56 48 36 33 15
2022 19 12 11 12 5 1 0 ) 0 0| 0 0
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Durante 2022, la fundacion obtuvo resultados muy satisfactorios, distribuidas entre
los diferentes planes de rehabilitacion y atenciones puntuales.

El nimero de usuarios promedio mes atendidos corresponde a 248 para planes de
rehabilitacion teniendo cuenta que un mismo usuario recibe atenciones durante
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varios meses del ano y la principal causa de morbilidad se debe a Enfermedad
Cerebrovascular. Logrando una capacidad instalada del 80% en nuestras
instalaciones, teniendo en cuenta que nuestra capacidad de atencion es de 309
usuarios para planes de rehabilitacion.

Se realizaron mas de 3500 atenciones de actividades por eventos aproximadamente
(Medicina deportiva, Rehabilitacion Ocupacional, certificado de discapacidad,
fisiatria Motor, entre otros).

La Fundacion brindo subsidios o descuentos a un total de 31 usuarios que
requirieron consultas meédicas especializadas e intervenciones terapéuticas
aprobados previamente segun caso: Colaboradores de Arcangeles (10), familiares
de Colaboradores (5) y personas externas (16).

La prestacion de estos servicios a nuestros trabajadores contribuyé a su bienestar
y a la disminucion del ausentismo laboral.

V. Convenios docencia-servicio

Durante 2022 Arcangeles continud los convenios con reconocidas entidades
académicas para la formacion del recurso humano en varias disciplinas de
rehabilitacion de la ciudad de Bogota, contribuyendo, como centro de practica, a
la formacion académica de estudiantes contando con el apoyo de nuestros
profesionales para llegar hacer una rehabilitacion integral con todos los usuarios
mediante la ayuda y proactividad de cada uno de los estudiantes de pregrado y
postgrado en la modalidad presencial.

Asi mismo se logra mantener dentro de nuestros convenios con la mayoria de las
universidades el pago de contraprestacion de forma econémica, las Facultades de
Psicologia siguen manejando la contraprestacion por Capacitaciones por el perfil
Humanistico dentro de los convenios.

VI. Mejoramiento de Oferta de Valor

Se continlia trabajando para mejorar la oferta de valor de la institucion y nuevos
convenios, a través de programas de mejoramiento continuo de la calidad del
servicio, asi como mediante el desarrollo de una planeacion estratégica que
pretende fortalecer las capacidades de la organizacién para continuar ofreciendo
nuestros servicios de manera sostenible a la poblacién con discapacidad en
Colombia.
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En el afo 2022 se inicio la gestion para la implementacion de un Software de
agendamiento y manejo de historia clinica, dado a la solicitud de las diferentes
entidades de salud y darle cumplimento a la norma de habilitacion 3100 que nos
obliga a tener la historia Clinica digital y sin posibilidad de edicion después de
haber atendido al usuario, asi mismo deben permanecer en custodia de privacidad
como documento legal. Con el Software tendremos mayor control de usuarios que
ingresan y estan recibiendo planes de rehabilitacion, asi como los eventos
puntuales de intervencion.

Teniendo en cuenta que es importante estar actualizados con la nueva tecnologia
se inicia el proceso de renovacion de equipos en diferentes areas de intervencion
comprando en su totalidad 4 equipos de alta tecnologias para las areas de
Fisioterapia y Terapia ocupacional teniendo como impacto positivo para nuestros
usuarios el cumplimiento de objetivos de su plan de rehabilitacion en diagnostico
neurologicos y osteomusculares, asi mismo ofertando a nuestras entidades los
planes de rehabilitacion y actividades por evento para aumentar nuestra actual
capacidad instalada.

THERATRAINER - BALO

PABLO
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Arcangeles inicia en el 2022 ofertando nuevos servicios, donde logra abrir convenio
con la secretaria distrital de salud, como IPS evaluadora para certificacion de
discapacidad contando con dos equipos interdisciplinarios, integrado por un
médico y dos profesionales de Salud. En el mes de diciembre de 2022 tuvimos visita
de seguimiento por las auditoras encargadas, donde obtuvimos una calificacion del
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93% para continuar con la prestacion del servicio. El total de usuarios atendidos a
diciembre fue de 142 usuarios.

Asi mismo afianzamos la confianza con una entidad para aumentar la atencion de
medicina deportiva habilitando agendamiento los 5 dias a la semana medio tiempo
con dos médicos especialista, para consulta de Primera Vez y control seguimiento,
donde se realizaron 1488 atenciones por esta especialidad a diciembre del 2022.
También se logra convenio con CLUB FAIR PLAY donde se prestd el servicio de
fisioterapia a los deportistas, iniciando en septiembre de 2022 con el cual se
manejo el beneficio del descuento del 25% sobre el valor de la terapia Grupal.

VIl. Gestion de Calidad

1. Auditoria de Calidad:

Durante el afo 2022 se dio gestion y cumplimiento a las siguientes actividades:
Reportes de la resolucion 256 - indicadores de obligatorio cumplimiento

Primer trimestre enero - marzo
Segundo trimestre abril - junio
Tercer trimestre julio - septiembre
Cuarto trimestre octubre - diciembre

e Relacionados con la percepcion del usuario

o Proporcion de usuarios que recomendaria su IPS a familiares y amigos
sobre el 100%

o Proporcion de Satisfaccion Global de los usuarios en la IPS sobre el
90 %

o Proporcion de quejas resueltas antes de 15 dias: 100% (7 quejas, 9
sugerencias y 6 felicitaciones)

e Reporte al INVIMA: se realiza reporte en cero teniendo en cuenta que no se
presentaron eventos adversos relacionados con dispositivos médicos,
realizandose de la siguiente manera:

@)
@)
@)
@)

Abril: se realiza reporte de los meses de enero a marzo

Julio: se realiza reporte de los meses abril a junio

Agosto: se realiza reporte de los meses julio a septiembre

Enero (2023) se realiza reporte de los meses octubre a diciembre
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Evento Adverso: no se tuvo eventos adversos asociados a la atencion, sin embargo,
tuvimos una caida de un usuario que no genero algun dano.

o Proporcion de quemaduras por medios fisicos 0%
o Proporcion de lesiones osteomusculares 0%

o Tasa de EA por dispositivos médicos 0%
o Tasa de caidas en el servicio 1%

Se realizan los siguientes reportes anuales a entes de control:

SIRHO

PAMEC (ST002)

Resolucion 2063 de 2017 (PPSS)
Circular 015 (ST006)

2. Auditorias Realizadas

Se realiza auditoria a la empresa recolectora de residuos Eco-Capital de manera
virtual, en donde se observa cumplimiento de lo requerido.

Seguimiento al cumplimiento de lo requerido por la normatividad de habilitacion
vigente la resolucion 3100.

Rondas de seguridad y seguimiento a indicadores de Seguridad del Paciente los
cuales son socializados en comité respectivo de manera mensual y se realiza
seguimiento a dichas actividades que se presentaron con inconformidad.

Realizacion de los comités normativos: el area de calidad lidera los siguientes
comités:

Seguridad del paciente

Historias Clinicas

Tecnovigilancia

Atencion al Usuario

Grupo Administrativo de Gestion Ambiental y Sanitario - GAGAS.

Los cuales se realizan de manera mensual, y se realiza seguimiento a los
compromisos planteados en cada uno de ellos.

Se realizo apoyo a la elaboracion y actualizacion de protocolos y formatos
requeridos por cada una de las areas de la institucion.
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En el mes de agosto se realiza renovacion del portafolio de servicios y la
autoevaluacion ante la secretaria de salud, para poder seguir brindando los
servicios habilitados en el Registro Especial de Prestadores de Salud (REPS).

Se realizo habilitacion del servicio de psiquiatria ante la secretaria de salud el dia
31 de agosto de 2022.

VII. GESTION HUMANA Y ADMINISTRATIVA

Somos un area trasversal que tiene como objetivo estructurar y promover la cultura
organizacional, asegurando que todo nuestro personal cuente con los
conocimientos, competencias, materiales e infraestructura para el desarrollo de
sus actividades y de esta manera dar cumplimiento a los objetivos estratégicos de
la organizacion.

1. Recurso Humano

En el ano 2022 iniciamos con una nomina general de 44 funcionarios y finalizamos
con 43 funcionarios por nomina.

En relacion a los funcionarios que se encuentran por prestacion de servicios se
inicié con 32 y finalizamos con 33 funcionarios tal como se describe en la tabla 1
(Anexo 1).

Se llevaron a cabo 54 procesos de seleccion, en donde se contrataron 11
profesionales por la modalidad de prestacion de servicios y término fijo.

Para el area de salud fueron contratados 9 terapeutas y 1 auxiliar administrativo.

Para el area de contabilidad fue contratado un auxiliar contable por contrato fijo
a tres meses.

2. Bienestar, Seguridad y salud en el trabajo.

Se realizaron actividades dirigidas al bienestar y desarrollo del recurso humano en
donde 38 funcionarios se capacitaron en temas relacionados a su cargo y/o
profesion, estas capacitaciones fueron gratuitas gracias a las contraprestaciones
con las universidades con las que hoy tenemos convenio que son: Universidad de
los Andes, Universidad del Rosario, Escuela Colombiana de Rehabilitacion,
Universidad de la Sabana, Universidad Javeriana, Universidad Santo Tomas vy
Universidad Iberoamericana.

Tabla 2. Capacitaciones
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NOMBRE DE LA CAPACITACION

CURSO DE FUNCIONES EJECUTIVAS Y AUTOREGULACION PARA LA VIDA
APLICACION DEL CORESET NEUROLOGICO DE LA CIF
ATENCION INTEGRAL EN SALUD A LAS VICTIMAS DE VIOLENCIA SEXUAL
CURSO BASICO DE EXCEL
CURSO CIF
CURSO INTERMEDIO DE EXCEL
HERRAMIENTAS DE INTELIGENCIA EMOCIONAL
HIGUIENE Y MANIPULACION DE ALIMENTOS

Total general

Arcangeles Fundacidénpara la Rehabilitacion Integral
NIT. 900109866-6

FUNCIONARIOS QUE RECIBIERON LA CAPACITACION
1
1
6
22
5

1
1
38

Se llevd a cabo el diagnostico organizacional en el marco del programa Suma Social
para la estructuracion de la planeacion estratégica en alianza con Fhi360 gracias
a la donacién recibida por USAID en donde participaron inicialmente seis miembros

de la fundacion.

Se realizaron actividades de bienestar en las que se incluyé la celebracion de
fechas especiales, dia de los profesionales y actividades recreo deportivas como
campeonato de Rana. También actividades cuyo objetivo era contribuir a la
construccion y fortalecimiento de la cultura organizacional como lo fue la
actividad de 100 Arcangeleanos dicen. En la cual participaron todos los

funcionarios.
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Actividad 100 Arcangeleanos dicen.
En el mes de diciembre y como muestra de reconocimiento a la ardua labor de
nuestros funcionarios, Arcangeles entregd a todo el personal incluyendo a los
empleados tercerizados un bono navideno proporcional a su antiguedad.

A si mismo se tuvo en cuenta a los ninos menores de 12 anos de los funcionarios a
quienes se les dio un regalo por parte de la fundacion.

Para concluir el ano se realizé la despedida de fin de afo en la fundacion que
incluia una orquesta contratada.

Aplicacion e implementacion de la Bateria Psicosocial

Segln la Resolucion 2646 de 2008 se debe realizar la bateria psicosocial a todos
los trabajadores para la identificacion, prevencion, manejo y control de los riesgos
psicosociales. Con los resultados obtenidos se realizara un plan de actividades y
de mejoras que contribuiran a disminuir los posibles factores de riesgo.

Se dio prioridad a la prevencién de accidentes y enfermedades laborales como lo
ordena el Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion 0312, es importante establecer las
medidas preventivas y correctivas para evitar futuros accidentes, incidentes y
enfermedades laborales. Actualmente se ejecutan campanas y actividades para
cumplir con el decreto y la resolucion.

Se realizo la prevencion del riesgo biomecanico junto con la fisioterapeuta de la
ARL Bolivar mediante una encuesta de sintomatologia osteomuscular a todos los
trabajadores, se priorizan a los funcionarios que salieron de alto riesgo y se
llevaron a cabo las inspecciones en los puestos de trabajo con la escuela de
ergonomia.
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Se continla fortaleciendo el programa de riesgo biomecanico y dar continuidad
con la medida de prevencion en el riesgo como son los estilos de vida saludables,
actividad fisica y capacitaciones.

Se dio inicio a realizar las pausas activas de 10 minutos segun lo estipula el Decreto
1072 de 2015 y la Resolucion 0312, que busca promover herramientas practicas
para la disminucion de la fatiga laboral por lo cual se inician las pausas activas
para todos los funcionarios en el mes de julio de 2022.

Tuvimos participacion activa en simulacro Distrital, en base del Decreto 1072 de
2015 que es determinar el nivel de preparacion para emergencias de un area o de
la empresa en general, evaluando la respuesta de los ocupantes, las caracteristicas
de las rutas y puntos de encuentro, asi como el nivel de organizacion para la
respuesta, la cantidad y calidad de recursos disponibles. Este se realiza
anualmente.

Nuestro equipo de brigadistas asistio a la pista integral de la ARL Bolivar con
brigadistas especializados con el fin de capacitarse para que estén preparados a
responder ante cualquier siniestro natural que se llegue a presentar en Arcangeles.

Actualizacion del programa de alturas Resolucion 4272 de 2021

Con la finalidad de prevenir y disminuir los Accidentes de Trabajo por el desarrollo
de tareas con alto riesgo de caidas, ejecutadas por el personal propio y/o
contratista de Arcangeles, conforme a la intervencion definida en la matriz de
peligros y los requerimientos de la normativa vigente.

Autoevaluacion al SGSST
Anualmente se realiza la autoevaluacion del sistema de gestion, dejando
constancia en la pagina de la ARL BOLIVAR y al Ministerio de Trabajo con el fin de

cumplir con los estandares minimos del SGSST tal como lo reglamenta la Resolucion
0312 de 2019.

IX.  GESTION ADMINISTRATIVA

Infraestructura:

Se llevo a cabo la senalizaciéon (sefal ética) de todas las areas de la fundacion
como lo solicitaba la secretaria de salud en la auditoria. Se realizo la reparacion
de la humedad en el area de historias clinicas de salud de no ser reparado afectaria
la documentacion del historial médico de los pacientes.
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El techo del bano de mujeres usuarias fue totalmente reparado y modificado
debido a que presentaban humedad y dano en la infraestructura que ponia en
riesgo a las usuarias.

Sistemas y soporte técnico:

Compra de equipos.

Se compraron 10 equipos de escritorio, de los cuales se compraron 5 en enero de
2022, y 5 en mayo de 2022, los cuales estan asignados de la siguiente forma:

CANTIDAD AREA FUNCIONARIO

Asistente administrativa
y de GH, Auxiliares
3 Administrativa administrativas salud
(programacion y
facturacion)

Contadora, asistente de
3 Contabilidad tesoreria 'y cartera,
auxiliar contable.
Neuropsicologia, auxiliar
4 Salud administrativa salud vy
especialistas

Equipos dados de Baja 2022

Se dieron salida a los siguientes equipos que fueron donados por danos irreparables
de funcionamiento a los siguientes funcionarios:

Auxiliar de mensajeria y mantenimiento de un equipo portatil marca HP y al
auxiliar de soporte técnico un MacBook Air.

Actualmente se tienen en sala poeta 7 equipos descartados por dano:

3 equipos portatiles MacBook pro.
2 IPad.
2 equipos portatiles HP Pabilon X360.

Licencias de Equipos 2022

Se adquirieron 60 licencias de antivirus Eset EndPoint. Esta renovacion se
realiza de forma anual. De igual forma 20 licencias de Microsoft office 2021.
Vitalicias con las que anteriormente no se contaban.
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Anexo 1.
Tabla 1. Recurso Humano
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TIPO CONTRATO

CANTIDAD DE FUNCIONARIOS Y/O
PRESTADORES DE SERVICIO

AREA

CARGO

CANTIDAD POR CARGO

NOMINA GENERAL

43

ADMINISTRATIVA Y GESTION HUMANA

AUX. SERVICIOS GENERALES

PROFESIONAL EN SALUD OCUPACIONAL

PSICOLOGA ORGANIZACIONAL

ASIST. GESTION HUMANA Y ADMON.

AUX. MANTENIMIENTO

AUXILIAR DE SISTEMAS

CONTABILIDAD

CONTADORA

AUXILIAR CONTABLE

ASIST. TESORERIA Y CARTERA

PROGRAMAS Y PROYECTOS

GERENTE PROGRAMAS Y PROYECTOS

PROFESIONAL EN PSICOLOGIA SOCIAL

FISIOTERAPEUTA

SALUD

GERENTE DE SALUD

ASISTENTE ADMINISTRATIVA SALUD

Rlr(r|r[r|r[r|r [ |r | ]R e~

AUXILIAR ADMINISTRATIVA SALUD

RECEPCIONISTA

PSICOLOGOS

NEUROPSICOLOGOS

FONOAUDIOLOGAS

TERAPEUTAS OCUPACIONALES

FISIOTERAPEUTAS

AUXILIARES DE ENFERMERIA

APRENDIZ SENA

ADMINISTRATIVA Y GESTION HUMANA

APRENDIZ SENA

PRESTADORES DE SERVICIOS

31

ADMINISTRATIVA Y GESTION HUMANA

DIRECTOR EJECUTIVO

APOYO A LA GERENCIA

SOPORTEIT

ASESOR JURIDICO

CONTABILIDAD

REVISOR FISCAL

PROGRAMAS Y PROYECTOS

COORDINADOR DE ESTRATEGIA DE
COMUNICACIONES

COORDINADOR DE DEPORTES

SALUD

FISIATRAS

MEDICO LABORAL

MEDICOS FISICOS Y DEL DEPORTE

TERAPEUTAS OCUPACIONALES

FONOAUDIOLOGOS

FISIOTERAPEUTAS

PSICOLOGOS

AUDITORA DE CALIDAD

PSICOLOGO-MINDFULNESS

Anexo 2.
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X. CONTABILIDAD Y FINANZAS
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El area Financiera cumplio con los informes y declaraciones requeridas por los
organos de control y vigilancia y autoridades tributarias del orden nacional y
municipal. Igualmente dio apoyo efectivo a la presentacion de informes financieros
del proyecto a los cooperantes vigentes en el ano 2022.

Se presentaron informes financieros periodicos al comité financiero de Arcangeles,
para la toma de decisiones durante el ano 2022.

Periodicamente, se realizé6 seguimiento al comportamiento de los ingresos y
egresos con el proposito de gestionar la liquidez y los requerimientos de
financiacion, garantizando en todo momento la disponibilidad de los recursos
requeridos por la Fundacion.

Desde el area contable se realiza la postulacion y solicitud para recibir el beneficio

del Programa de Apoyo para la Generacion de Empleo para los Jovenes - Estrategia
Sacudete.

Xl.  CAMBIOS NORMATIVOS

Se dio continuidad a la implementacion de las Resoluciones emitidas por la DIAN
tanto para el frente de emision, como recepcion de facturas, manteniendo a la
Fundacién en la vanguardia y que contribuya al control fiscal del pais.

Se actualizé la version de facturacion electronica y el reporte de estados de
facturas para RADIAN con la notificacion de estados de acuerdo con lo exigido por
la normatividad vigente que permiten a nuestros proveedores la negociacion de
sus facturas

La entidad cumplié oportunamente con los requisitos y remision de informacion a
la Dian para mantener la calidad de entidad sin animo de lucro en el régimen
tributario especial.

Arcangeles dio cumplimiento a la normatividad vigente para el afo 2022 aplicable
a las entidades del régimen tributario especial (RTE).

\0\"\,\\, icl oL

Camilo Salazar L 6pez

Director Ejecutivo
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